REFERENCIACAO E LETRAMENTO CRITICO: ESTRATEGIAS DE LEITURA
E A CONSTRUCAO TEXTUAL DA REALIDADE EM MIDIAS DIGITAIS

Sérgio Casimiro?

“(...) 0 educador problematizador re-faz,
constantemente, seu ato cognoscente, na
congnoscitividade dos educandos. Estes, em lugar de
serem recipientes ddceis de depositos, sdo agora
investigadores criticos, em dialogo com o educador,
investigador critico também”.

(FREIRE, P. Pedagogia do oprimido. Rio de Janeiro:
Paz e Terra, 1987, p. 69).

Introducéo

Todos sabem do importante papel que a midia desempenha como formadora de opinido
e fonte de informacéo, especialmente os meios digitais, que atualmente vem substituindo cada
vez mais o jornal impresso ou até mesmo os telejornais. Ao contrario do que muitos pensam, a
midia estd longe de ser imparcial e a maneira como cada empresa jornalistica constréi ou
interpreta a realidade dos fatos nem sempre é percebida pelos seus leitores. Uma leitura ingénua
ou ndo aprofundada dos textos jornalisticos pode fazer crer que as empresas sdo neutras e ndo
apresentam interesses e objetivos implicitos na elaboracéo de cada texto.

A partir desse entendimento, uma das funcfes da escola, como espaco de formacéo de
leitores, como agéncia de letramento, é justamente desenvolver ndo s6 a competéncia leitora
em seus alunos, mas também a habilidade de perceber as intencGes e ideologias que estdo
subjacentes a cada texto, especialmente nos textos produzidos pelas empresas jornalisticas.

Neste trabalho, as questdes que se propdem sdo, entdo, como a realidade pode ser
construida nos textos jornalisticos e midiaticos, tendo em vista os diferentes interesses e
ideologias de cada meio de comunicagdo, e como 0s agentes de letramento, em especial o
professor, podem desempenhar um papel importante na formacao desse leitor critico, capaz de
perceber os diferentes pontos de vista, as intencdes e finalidades de cada texto em funcdo a
interesses maiores como o de manipular e conquistar a adesdo dos leitores em favor de um
determinado posicionamento politico-ideoldgico.

De modo a esclarecer estas questdes, inicialmente, sera apontada uma perspectiva teorica
que explica o processo de construcdo da realidade por meio da linguagem e, posteriormente,
serdo apontados os conceitos de letramentos e multiletramentos, bem como se dé&o
procedimentos de leitura e de letramento digital e critico.

Categorizacao e referenciacdo: a construcgdo do texto e da realidade

Qual seria a relacdo entre a realidade, a lingua e 0 conhecimento que temos do mundo ou o
modo como concebemos o mundo? Duas diferentes perspectivas tentam dar respostas a essa
pergunta: uma concebe uma relacéo direta entre lingua e mundo, outra entende o uso da lingua nas
relagdes sociais como responsavel pela construcédo da realidade. Sob a primeira perspectiva, alguns
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pensadores assumem uma posi¢ao denominada “referencialista”, visdo que concebe a lingua como
mera etiqueta para as coisas do mundo. Associados a uma vis&o oposta, outros pensadores assumem
uma concepcao de lingua como instrumento de interacdo entre agentes sociais numa dada cultura,
visdo essa que entende que a realidade é construida socialmente.

Ao debrucar sobre o caso de Kasper Hauser, uma crianca alema do século XIX que
foi excluida do convivio social e que adquiriu a linguagem tardiamente, Blikstein (1995)
defende justamente a tese de que a realidade nada mais é do que uma percepcdo cultural,
construida pela lingua. Para ele, o conhecimento que se tem do mundo se da pela relacéo
entre percepcao e linguagem.

Existe, entdo, nesse sentido, uma diferenca entre referéncia e referenciacdo. Sob uma
perspectiva que entende a “lingua como espelho do mundo”, a referéncia prevé uma relacao
direta entre linguagem e as coisas do mundo, os chamados “referentes”. No entanto, o termo
referenciacdo substitui a nogao restrita de referéncia, uma vez que ¢ entendida como uma “agao
interativa, construtiva ¢ ndo representacional” (Marcuschi, 2007, p. 101).

Essa concepcdo “construtivista” da realidade, leva em consideracao ndo a relagdo direta
mundo-lingua, numa espécie de etiquetagem de objetos discretos do mundo, mas a relacao entre
a linguagem, como forma de acéo, cognicéo e sociedade. Nesse sentido, Marcuschi (2007, p.
140) afirma:

“O saber sobre o mundo ¢ uma fabricacdo socialmente elaborada (mediante
atividades coletivas) e linguisticamente comunicada (com mecanismos
textuais estabilizados em instrumentos semioldgicos supra-individuais). O
mundo comunicado é sempre fruto de um agir comunicativo ou de uma acgao
discursiva e ndo de uma identificacdo de realidades discretas”.

Haveria assim uma “textualizacdo ou discursivagdo do mundo por meio da linguagem”
que, segundo Koch (2008a, p. 46), “ndo consiste em um simples processo de elaboragdo de
informagdes, mas num processo de (re)construg¢do do real”. Nesse sentido, a linguagem constroi
a realidade, por meio do processo de referenciacao.

Assim, categorizagdo ou denominagdo diz respeito a como o0s elementos do mundo
sdo designados pela lingua, tratando-se, assim, de um processo de referenciacdo. No
entanto, categorias ndo devem ser entendidas como formas de representacdo do mundo,
meros espelhos da realidade, mas sim como “um trabalho social designando o mundo por
um sistema simbolico cuja semantica vai se construindo situadamente” (Marcuschi, 2007,
p. 138).

O que se pode perceber é que toda categoria € sempre categoria discursiva. Uma vez que a
realidade so existe pela linguagem, numa determinada cultura, as categorias ndo sao meras etiquetas
gue nomeiam os referentes do mundo, conforme previa a perspectiva referencialista, mas elas séo
algo que se constroi textualmente na interagéo entre diferentes atores sociais.

Nesse sentido, de acordo com Mondada e Dubois (2003), todos os objetos de mundo sao
objetos-de-discurso, ja que eles ndo se confundem com a realidade extra-linguistica, mas
(re)controem-na no proprio processo de interagdo. Portanto, numa concepgao construtivista da
referéncia, os referentes textuais sdo objetos-de-discurso e ndo meros objetos do mundo.

Outros elementos sdo importantes ao se entender o processo de referenciacdo e de
construcdo da realidade. Ao observar a instabilidade das categorizacdes, Mondada (2003)
verifica que a construcdo de objetos-de-discurso e da realidade também depende do ponto de
vista dos atores sociais num determinado contexto. Por conta disso, existem varias
categorizagdes para se descrever o mesmo “objeto de mundo”. Para a autora, “a variacao e a
concorréncia categorial emergem notadamente quando uma cena € vista de diferentes

LINHA MESTRA, N.30, P.212-223, SET.DEZ.2016 213



REFERENCIACAO E LETRAMENTO CRITICO: ESTRATEGIAS DE LEITURA E A CONSTRUCAO...

perspectivas, que implicam diferentes categorizagdes da Situacdo, dos atores ¢ dos fatos”
(Mondada, 2003, p. 121). Ou seja, a construcdo das categorias depende da multiplicidade de
pontos de vista que 0s sujeitos exercem sobre 0 mundo, havendo o que se pode chamar de
“perspectivagdo da construcdo discursiva dos referentes” (cf. Carvalho, 2005).

Nos estudos linguisticos, uma perspectiva “construtivista” da realidade ¢ justamente
esta que entende que existe uma textualizacdo do mundo pela linguagem, que 0s objetos de
conhecimento séo objetos-de-discurso e que 0 conhecimento da realidade “é uma atividade
sOcio-cognitiva produzida na atividade intersubjetiva” (Marcuschi, 2010, p. 139). Nesse
sentido, a linguagem precede a realidade, pois ela que é responsavel por construi-la.

Inseridos na psicologia e/ou na psicolinguistica, também pesquisadores como
Vygotisky (1998, 2010) e Tomasello (1999) defendem o importante papel da linguagem na
construcdo do conhecimento que temos do mundo, propondo uma concep¢do sOcio-
cognitivista da aprendizagem.

Para 0 VVygotsky, a linguagem € decisiva para a cognicao, ja que a relagdo do homem com
o0 mundo ndo é uma relacdo direta, mas uma relacdo mediada através de instrumentos e de
signos. Assim, o desenvolvimento intelectual do sujeito se da a partir das interacfes sociais e
das condices de vida. Segundo ele, “a linguagem surge inicialmente como um meio de
comunicacdo entre a crianca e as pessoas em seu ambiente. Somente depois, quando da
conversdo em fala interior, ela vem organizar o pensamento da crian¢a, ou seja, torna-se uma
funcdo mental interna” (1998, p. 117).

De modo muito parecido, Tomasello (1999) também entende que a linguagem ¢é
constitutiva do conhecimento e, principalmente, que somos seres da interacdo e da cultura.
Nosso conhecimento € fruto de uma heranca dual: a capacidade biologicamente herdada de
viver culturalmente e a evolugéo cultural cumulativa, também denominada de cognicao
social. Tomasello (1999, p. 230) distingue trés dimensdes do papel que a comunicacao
linguistica exerce no desenvolvimento cognitivo: a transmissdo cultural do conhecimento
por meio da linguagem, a influéncia da estrutura da comunicacdo na construcdo de
categorias cognitivas e o papel da interacdo linguistica com os outros de modo a induzir as
criancas a adotarem diferentes perspectivas conceituais sobre fenémenos. Segundo o autor,
“os signos linguisticos sd3o a0 mesmo tempo intersubjetivos e perspectivos” (p. 298),
intersubjetivos uma vez que sdo compartilhados e perspectivos pois abarcam o
reconhecimento de intencdes e perspectivas proprias e alheias. Ele também afirma que “a
mesma entidade perceptivamente presente pode ser simbolizada linguisticamente de
inumeras maneiras diferentes” (p. 299). Assim, por meio da linguagem somos capazes de
perspectivar.

A realidade e o conhecimento que se tem dela sdo construidos por meio da linguagem, na
interacdo social entre individuos, como uma textualizacdo do mundo, ativando categorizacgdes
referenciais diferentes para cada cultura ou ponto de vista. Tal concepcéo € denominada socio-
cognitiva, compreendendo ao mesmo tempo uma visdo construtivista e socio cognitivista, tal
qual apontam linguistas como Mondada e Dubois (2003), Marcuschi (2007), Koch (2008), o
psicologo socio construtivista Vygotsky (1998, 2010) e o psicolinguista Michel Tomasello
(1999).

Jornal em midias digitais: por um letramento digital e critico

Muito se diz, tanto por pesquisadores como no senso comum, que a educagéo no Brasil é
um fracasso, em especial no que diz respeito ao ensino de lingua portuguesa. Em uma entrevista
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a revista Profissdo Mestre?, Marcos Bagno afirma que o ensino de portugués é um fracasso e
que isso se deve a deficiéncia de Letramento, que:

“atinge ndo s6 a maioria de nossa populacdo (75% dos brasileiros sdo
analfabetos funcionais), como também as pessoas que supostamente deveriam
trabalhar para a inser¢do dos aprendizes na cultura letrada: as professoras e 0s
professores de Portugués” (Bagno, 2016).

Nas pesquisas em Linguistica Aplicada, Rojo (2009) também discute o insucesso escolar no
Brasil dos séculos XX e ainda no século XXI. A autora aponta que durante o século XX a relacéo
da escola com os meios populares é de exclusdo e de fracasso. Ao longo dos anos, 0 acesso ao
Ensino Fundamental foi garantido, mas a permanéncia e a qualidade no ensino, infelizmente, néo.
Em estudos mais recentes, ela aponta que o Enem (Exame Nacional do Ensino Médio) demonstra
o fracasso da escola tanto publica quanto privada, ja que os alunos que fazem a prova ndo
demonstram um “uso flexivel e relacional de conceitos, interpretacdo critica e posicionada sobre
fatos e opinides, capacidade de defender posigdes e protagonizar solugdes™ (2009, p. 33). A autora
ainda questiona “como alunos de relativamente longa duracdo de escolaridade puderam
desenvolver capacidades leitoras tao limitadas? ” (p. 35). Entender os conceitos de letramento e
letramento critico possam ajudar a ter respostas a essa pergunta.

A palavra Letramento foi primeiramente empregada no Brasil por Mary Kato em 1986
no livro “No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica” (cf. Soares, 2003), mas foi
Angela Kleiman que a introduziu como conceito na Linguistica Aplicada e a empregou
primeiramente com o sentido que tem hoje, diretamente relacionado as praticas sociais de
leitura e escrita. De acordo com os estudos de Soares (2003), ainda na década de 1980,
letramento derivaria do inglés “literacy” e, por na época nao ser dicionarizada em portugueés, a
pesquisadora mineira dava preferéncia para o termo “alfabetismo” que poderia corresponder a
nocdo de “resultado da agdo de ensinar ou de aprender a ler e escrever” (2003, p. 18).
Atualmente, a nocao de Letramento abrange ndo apenas competéncias individuais, mas também
competéncias sociais, baseadas no uso e na préatica da escrita. Soares também se vale desse
entendimento, ao afirmar que “letramento ndo ¢é pura e simplesmente um conjunto de
habilidades individuais; € um conjunto de praticas sociais ligadas a leitura e a escrita em que 0s
individuos se envolvem em seu contexto social” (Soares, 1998, p. 72).

Vérias avaliacdes externas foram criadas para tentar medir os niveis de alfabetizagéo e
letramento e servir de parametros para politicas publicas de ensino. A nogao de “alfabetismo
funcional” (functional literacy), cunhada nos Estados Unidos, entendida como o “conjunto de
habilidades e conhecimentos que tornam um individuo capaz de participar de todas as
atividades em que a leitura e a escrita s3o necessarias em sua cultura ou sem seu grupo” (Soares,
2011, p. 34), foi empregada pela Unesco para estabelecer indices de alfabetismo e
analfabetismo funcional. Esse conceito foi muito criticado justamente por conceber 0 uso das
habilidades e conhecimentos de leitura e escrita necessario para “funcionar” adequadamente na
sociedade, conceito estritamente liberal.

Foi Street (1984, apud Soares, 2011) quem inaugurou 0s novos estudos do letramento
(NEL), propondo uma divisdo entre dois enfoques: o enfoque autdbnomo, visto como
“independente do contexto social, uma varidvel autbnoma cujas consequéncias para a sociedade
e cognicdo sdo derivadas de sua natureza intrinseca” (Street, apud Rojo, 2009, p. 99), e 0
enfoque ideologico, que vé “as praticas de letramento como indissoluvelmente ligadas as

2 Disponivel em: <http://www.profissaomestre.com.br/index.php/reportagens/entrevistas/1268-ensino-de-lingua-
portuguesa-e-um-fracasso>. Acesso em: 10 de maio de 2016.

LINHA MESTRA, N.30, P.212-223, SET.DEZ.2016 215


http://www.profissaomestre.com.br/index.php/reportagens/entrevistas/1268-ensino-de-lingua-portuguesa-e-um-fracasso
http://www.profissaomestre.com.br/index.php/reportagens/entrevistas/1268-ensino-de-lingua-portuguesa-e-um-fracasso

REFERENCIACAO E LETRAMENTO CRITICO: ESTRATEGIAS DE LEITURA E A CONSTRUCAO...

estruturas culturais e de poder da sociedade e reconhece a variedade de praticas culturais
associadas a leitura e a escrita em diferentes contextos”. Sob a dtica (neo)liberal, o letramento
autonomo esta diretamente associado a “logica de mercado”, reforgando o que Graff (1979 apud
Kleiman, 2012, p. 34) chama de “mito do letramento” conferindo uma enorme gama de efeitos
positivos a ele, como a ideia de que determina a ascenséo e mobilidade social (quanto mais
letrado, passaria a ocupar melhores cargos) ou de que causa efeitos nos processos de
desenvolvimento econdmico (quanto maior o nivel de instru¢do de um pais, mais desenvolvido
economicamente ele seria). Como se V&, tais concepcdes sdo falaciosas. Por outro lado, o
letramento ideoldgico seria uma forma revolucionaria e libertadora, uma vez que ele pressupde
0 uso da leitura e da escrita como meio de tornar-se consciente da realidade e transformé-la.
Esta concepcdo vem de encontro com Freire (1996, 1987) que entende a educacdo como
libertadora, uma educagdo que seja “capaz de colaborar com ele [0 povo] na indispensavel
organizacdo reflexiva de seu pensamento” (1996, p. 114).

Tempo depois da definicdo de alfabetismo funcional empregado pela Unesco, em 1994,
um grupo de pesquisadores denominado de Grupo de Nova Londres (New London Group)
reuniu-se na cidade de Nova Londres nos Estados Unidos para discutir qual seria o papel da
escola diante das mudangas sociais e tecnoldgicas no mundo e propor uma “pedagogia do
letramento”. Tal reunido deu origem a um manifesto denominado “A Pedagogy of
Multileteracies — Disigning Social Futures”, em que aparece cunhado o conceito de
multiletramento, entendido por apontar para a multiplicidade e variedade de praticas letradas,
valorizadas ou ndo nas sociedades em geral.

O conceito de multiletramento, na verdade, abrange dois tipos especificos de
multiplicidades, como aponta Rojo (2009): a multiplicidade cultural das populacGes e a
multiplicidade de linguagens. Com relagdo a multiplicidade de culturas, tais autores apontam
para o fato de vivermos em sociedades de “hibridos impuros, fronteirigos” (Rojo, 2009), ja que
vivemos em sociedades de mesticagem, em que as misturas reinam cada vez mais. No que diz
respeito a multiplicidade de linguagens, trata-se do que tem sido chamado de multimodalidade
ou multissemiose, ou seja, textos compostos de varias linguagens (verbais e ndo verbais). E
nesse contexto quem se inserem as TICs (Tecnologias de Informacgédo e Comunicacdo), dentre
0s quais estdo os hipertextos e as hipermidias. De acordo com a autora, hipertexto pode ser
definido como “aquele texto que se estrutura em rede, remetendo certos trechos a outros, por
meio de links (remissdes a trechos/textos que se encontram em outro endereco de rede) ”, assim
como hipermidia, de modo andlogo, “faz remissdes ndo somente a outros textos escritos, mas
também a textos em outras midias e linguagens”.

Uma novidade com relagao a esses hipertextos e hipermidias, como aponta Lemke (1998,
apud Rojo, 2009) ¢ que seus “protocolos de leitura” sao diferentes. De acordo com ele, ao ler
um hipertexto ndo somos prisioneiros de autores, de livros-texto e de suas prioridades, “somos
agentes livres que podem encontrar mais sobre um assunto que 0s autores sintetizam, ou
encontrar interpretagdes alternativas que eles nao mencionam”. Essa nova estratégia de leitura
e essa maior agéncia do leitor também é apontada por Marcuschi (1999 apud Signorini, 2012)
no que ele chama de “leitura hipermodal”, ao somar a nogao de leitura a no¢ao de navegagao.
Segundo ele, “a ‘leitura’ do hipertexto € caracterizada como uma viagem por trilhas. Ligam-se
nos para formarem-se redes”. Também Signorini (2012) aponta que os usos da linguagem
verbal nos multiletramentos “ndo sao uma somatoéria de letramentos de base grafolinguistica,
ha sobreposices e complementaridades entre eventos e praticas de diferentes tipos, mas ha
também subversdes e descontinuidades”. Vale lembrar que o proprio conceito de Web 2.0,
entendido como a mudanca para uma internet como plataforma, ja prevé o uso de ferramentas
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mais recentes que permitem interagdes maiores com outros humanos e uma maior colaboragéo
entre eles.

Inserido no conceito de multiletrameto, esta a nogdo de Letramento Digital. De acordo
com Soares (2002, apud Buzato, 2009), Letramento Digital pode ser entendido como a
utilizacdo de telas eletrénicas sobre os quais 0s textos/imagens aparecem organizados na forma
de janelas que se aninham ou se sobrepdem espacialmente, ou se sucedem temporalmente. Tal
conceito é questionado e reformulado por Buzato, que salienta também o aspecto hibrido desse
tipo de letramento. Segundo o pesquisador:

(...) proponho uma concepcdo alternativa de letramentos digitais, ndo mais
como tipos de letramentos contrapostos aos tradicionais, mas como redes
complexas e heterogéneas que conectam letramentos (préaticas sociais), textos,
sujeitos, meio e habilidades que se agenciam, entrelacam, contestam e
modificam mutua e continuamente, por meio, virtude ou influéncia das TIC
(2009, p. 22).

Podemos dizer ainda que um dos aspectos das midias tradicionais (bem como das
agéncias tradicionais de letramentos) ¢ justamente que elas operam com “a filtragem e
distribuicao dos recursos do capital simbolico”, a partir dos interesses dados por um grupo de
pessoas ao qual elas pertencem. E nesse sentido que Freire (1986, p. 144) diz que “(...) através
da manipulacdo, as elites dominadoras véo tentando conformar as massas populares a seus
objetivos. E, quanto mais imaturas, politicamente, estejam elas (rurais ou urbanas), tanto mais
facilmente se deixam manipular pelas elites dominadoras que ndo podem querer que se esgote
seu poder”. Isso pode ser visto no documentario “Levante sua voz”3, de Pedro Ekman, em que
fica claro que os veiculos de comunicacdo em massa no Brasil pertencem a um pequeno grupo
de familias e atendem ao interesse de uma elite econémica e cultural. Signorini (2012, p. 289),
mostra que nos letramentos hipermidiaticos “a 16gica da abundancia tornada fluida pela
imediatez, associada @ memoria aumentada e distribuida, coloca em xeque tais mecanismos de
filtragem e distribui¢do de recursos simbolicos”. Dessa forma, os leitores, dotados de maior
agéncia, interatividade, colaboracéo e acesso a informacoes, tém mais possibilidades de fugir a
uma logica de manipulagdo da midia e de dominacéo ideoldgica.

Vérios autores ressaltam também a importancia dos multiletramentos para o que €
chamado de Letramento Critico, aquele que aborda “textos e produtos das diferentes midias e
culturas, sempre de maneira critica e capaz de desvelar suas finalidades, intengdes e ideologias”
(Rojo, 2009, p. 120).

Dessa forma, ser um leitor critico € mais do que ler e interpretar puramente, pressupde
também lidar com relacGes de poder, dominacéo, hegemonia, jogo de interesses, ideologias etc.
Como ainda aponta Rojo (2009, p. 112), os letramentos criticos sdo aqueles em que os leitores
sdo “capazes de lidar com os textos e discursos naturalizados, neutralizados, de maneira a
perceber seus valores, suas intengdes, suas estratégias, seus efeitos de sentido™.

Signorini (2012) também ressalta a importancia de um letramento que ela chama de
multimidiatico critico:

A principal dessas caracteristicas nos parece ser a exploracdo sistematica da
mediacdo tecnoldgica de base computacional como condicéo da apropriacéo critica,
ou seja, como condi¢do para sua recriacao enguanto recurso de empoderamento, e

3 Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=KgCX20Nf6BU>. Acesso em: 10 de maio de 2016.
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ndo apenas de dominagdo e controle do individuo e dos grupos pela l6gica do
consumo, do poder econdmico, estatal, politico etc. (p. 282).

Buzato (2009) também fala da necessidade de articulacdo entre o Letramento Digital e 0
Letramento Critico. De acordo com o pesquisador, tal articulagdo pode acontecer a partir do
que Bakhtin (1998) denomina de exotopia, “cada um de nods s6 pode se ver de maneira acabada
por meio do olhar do outro” e hibridismo intencional, “um enunciado produzido por um
artifice/estilista no qual duas linguagens/consciéncias sdo justapostas”, ou seja, para ele, “os
letramentos digitais serdo tanto mais potencialmente criticos, quanto mais transculturais”.

Por fim, mesmo que muitas pessoas estejam inseridas em um mundo digital e leiam
bastante, a capacidade de leitura que elas ainda tém esta distante do que se deveria esperar. Uma
das maiores dificuldades da escola ainda tem sido formar alunos ndo s6 com fluéncia na leitura,
mas também que sejam capazes de, como diz Rojo (2004), “ler na vida e na cidadania”. A
leitura vai muito além da decodificacdo de um texto escrito, ela compreende também sua analise
dentro de um contexto sociocultural e ideol6gico, em que, notadamente, a construcdo do texto,
suas escolhas gramaticais e lexicais ndo sdo ingénuas, nem neutras. As competéncias de leitura
e escrita a serem desenvolvidas na escola devem, entdo, contemplar esses elementos.

Dentre os procedimentos e estratégias de leitura, Rojo (2004) destaca a decodificacéo,
que é a transposicao de grafemas em fonemas, a compreensdo, que é a extracdo de informacdes
do texto, e, por fim, a apreciacdo e a réplica, quando a leitura ultrapassa 0s niveis da
decodificacdo e interpretacdo, fazendo com que o texto seja visto como “um conjunto e
apreciacOes das pessoas e das coisas do mundo, dependentes do lugar social do autor e do leitor
e da situacao de interacao entre eles”.

Uma proposta: referenciacao textual e leitura critica de jornais em midia digital

Como foi apontado, a linguagem em seus processos de referenciacdo e categorizagdo
desempenham papel crucial na construcdo da realidade e do conhecimento que temos acerca
das coisas. A partir de categorias utilizadas para designar os referentes do mundo, construimos,
no processo de interacdo social, nossa percepcdo da realidade, nossa cultura e nosso
conhecimento. Dessa forma, entender como os referentes sdo evocados dentro de um texto oral
ou escrito é de grande importancia para se perceber como a realidade e os diferentes centros de
valor sdo construidos, a partir de enunciadores dotados de inten¢des e inseridos em uma
situacdo de fala/escrita socio-histdrico-politicamente localizada.

Outro ponto importante mencionado foi o fato de que poucos séo os leitores capazes de
atingir os niveis de leitura mais avancados, como os denominados pela avaliacdo do PISA de
niveis 4 e 5, que correspondem a capacidade de leitura critica e de compreensao responsiva.
Foram apontadas a importancia de um letramento ideoldgico (cf. Street), revolucionario ou
libertario e de multiletramentos e letramento digital de forma critica.

Pensando nos géneros textuais informativos ou opinativos, importantes na informacao e
formacgéo de opinido dos leitores, que circulam por meio digitais, 0 que se apresenta como
proposta é ndo apenas mostrar aos alunos, no processo de letramento, quais sao os sites, blogs
ou fanpages associados a grande midia ou aos meios de comunicacao que correspondem aos
interesses de uma elite sdcio-econémica e monopolizados por um pequeno grupo de familias.
Atualmente, a midia alternativa ou também chamada de “midia suja” vem desempenhando um
papel extremamente importante em defender interesses e mostrar a realidade de forma distinta
ao que seria feito pelas empresas midiaticas canénicas. Surgidas no Brasil inicialmente em meio
impresso, como as revistas Carta Capital e Revista Forum, tais midias conquistaram espaco e
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vem ganhando cada vez mais forca em meios digitais por meios de blogs e fanpages que
abordam varios temas de ordem progressista como “Pragmatismo Politico”, “Brasil247”,
“Midia Ninja” etc. Como aponta Buzato, o Letramento digital critico sé € possivel por meio do
“olhar do outro” e ao se justapor duas consciéncias distintas. E nesse sentido que se torna
importante, no processo de letramento critico, mostrar diferentes fontes de informacéo, com
origens distintas e interesses distintos, caracterizados por diferentes linhas editoriais, de modo
a contrapor e comparar as visdes que sdo postas nesses textos midiaticos.

Além de se comparar textos midiaticos de linhas editoriais diferentes, é preciso também,
no processo de leitura, observar qual é o ponto de vista mostrado e como esse ponto de vista é
construido no interior do texto. E nesse sentido que o processo de referenciagio e categorizago
sdo de grande importancia por permitirem observacao de itens lexicais (principalmente) que
evocam perspectivacgdes distintas.

Uma vez que alunos ja conhecem géneros textuais como noticia, reportagem, artigo de
opinido, infograticos e tabelas, por exemplo, pode-se propor um recorte tematico para que eles
verifiquem nesses diferentes veiculos de informacdo midiaticos como sdo construidos 0s
elementos da realidade. Depois de apresentados 0s géneros textuais, apresentadas as diferentes
empresas, € estabelecido um recorte tematico e, entdo, seriam selecionados textos para que
pudessem ser lidos, compreendidos, analisados, discutidos e debatidos. A partir de ent&o,
seriam seguidos 0s procedimentos e estratégias de leitura propostos em Rojo (2004), que
compreendem a decodificagdo, a compreensdo, a apreciacdo e a réplica.

A exemplo disso, selecionamos o recorte tematico “periferia” e verificamos noticias ¢
artigos de opinides em sites e blogs com linhas editoriais diferentes: Revista Veja, Folha de Sdo
Paulo, O Estado de S&o Paulo, Carta Capital, Revista Forum e Brasil 247. Estabelecemos as
seguintes estratégias de leitura:

a. Decodificacdo e interpretacdo: 0 momento de um entendimento basico das noticias e artigos
de opinido, identificando as informacdes explicitas e implicitas.

b. Apreciagéo e réplica: corresponde a analise dos textos como evento comunicativo, inserido
em um contexto de producdo, num dado momento historico, com inten¢des comunicativas.
Podem ser identificados os pontos de vistas argumentativos de cada texto (mesmo em se
tratando de noticias/reportagens), observando sua producdo dentro de cada empresa
jornalistica. Pode ser feito um levantamento de itens lexicais para que seja possivel perceber
como cada empresa concebe essa realidade social dentro de sua linha editorial.

A referenciacdo e categorizacdo textual assumem papel importante ja que permitem
identificar quais s&o os elementos do texto que indicam a maneira como a realidade é construida
discursivamente. A partir das noticias e artigos de opinido selecionados em cada empresa,
podem-se identificar a “concepgdo de periferia” que cada jornal apresenta e quais elementos
linguisticos nos textos apontam para essa “visao da realidade”, como observado abaixo:

a. Para empresas como Folha de S&o Paulo, Veja e O Estado de Séo Paulo a periferia é
marcadamente o lugar “da pobreza”, “da miséria”, “do trafico”, “do roubo”, “local onde a
policia deve prender e punir”.

b. Paraempresas como Carta Capital, Revista Forum e Brasil 247, a periferia € marcadamente
o lugar de “segregacgdo”, de “exclusdo social”, de “manifestagdes culturais” e onde as a¢0es
da policia sdo “violentas”.
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Isso fica claro nos exemplos abaixo, em que aparecem alguns fragmentos de cada
concepgdo sobre a periferia e do titulo do texto e jornal em que foram retirados:

a. Periferia como “favela”, lugar da “miséria” e da “pobreza”:

“Alta de roubos que atinge a cidade de Sao Paulo afeta mais os bairros pobres que os
bairros ricos” (Noticia: Roubos crescem mais na periferia do que nos bairros ricos/Folha de Sao
Paulo)

b. Periferia como lugar da “violéncia”, do “crime” e do “trafico™:

“O criminoso mais procurado do Estado (...) foi preso na manha de hoje, na casa dele, na
favela Vila Vintém...”. (Noticia: Policia do Rio prende chefe de organizagdo
criminosa/Estadéo)

“Na periferia, moradores estdo mudando a rotina para fugir dos assaltos”. (Noticia:
Roubos crescem mais na periferia do que nos bairros ricos/Folha de S&o Paulo).

c. Funcéo da policia: punir e prender criminosos:

"Ndo podemos falar ‘por que a PM esta matando?’. A PM esta trabalhando. A
criminalidade estd mais violenta.” (Noticia: Mortos por PMs em servico sobem em SP;
secretério culpa criminoso violento/Folha de S&o Paulo)

“O criminoso mais procurado do Estado (...) foi preso na manha de hoje, na casa dele,
na favela Vila Vintém...”. (Noticia: Policia do Rio prende chefe de organizacéo
criminosa/Estadéo)

d. Periferia como “comunidade”:

“eles estdo acostumados com os gritos dos policiais invadindo as ruas das comunidades”
(Artigo de opinido: Os gritos da periferia/Brasil 247)

e. Periferia como lugar de “exclusdo social”, de “excluidos”, de “segregagao’:

“(...) jovens trabalhadores de baixa renda” / ”jovem ¢ arrimo de familia”. (Noticia:
Periferias urbanas abrigam 29% da populacdo do Brasil/Brasil 247).

“(...) veto a rolezinhos consagra o apartheid brasileiro”. (Noticia: PM a jovens da
periferia: “vou arrebentar vocés”/Brasil 247).

f. Periferia como espago de cultura, de manifestagdes artisticas e de atores culturais:

“Por conta da continua efervescéncia da cultura periférica, diversos grupos que atuam
com linguagens artisticas...”. (Noticia: Para periferia, ocupar o espago publico significa
enfraquecer a cultura do medo/Carta Capital).

“(...) por meio do funk conseguem dialogar com grande parte das mulheres negras que
vivem em periferia, fazendo dessas mulheres protagonistas de suas histérias...”. (Funk como
instrumento da luta contra o racismo/Brasil 247).

g. Acdo da policia: violenta e racista:
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“(...) a PM ataca sem do, revelando sua vocacao pela violéncia”. (Noticia: Fenémeno
do rolezinho, o occupy da periferia/Brasil 247).

“(...) eles estdo acostumados com os gritos dos policiais invadindo as ruas das
comunidades” (Noticia: Os gritos da periferia/Brasil 247).

Concluséao

Como vimos até aqui, a construcdo da realidade se faz pela linguagem, por meio da
referenciacdo e categorizacgdo, processos de textualizacdo do mundo. Também o conhecimento que
temos do mundo é aprendido por intermédio da linguagem. Assim, € de grande importancia
entender como certos processos de construcédo textual podem apontar uma perspectiva ou nao outra
do mundo, uma viséo de mundo e centro de valor e ndo outro.

Pensando no ensino de leitura e escrita e na importancia da escola como uma das mais
influentes agéncias de letramento, enfatizamos a importancia de se ensinar um Letramento
Critico, entrecruzando-o com novas formas de leitura/escrita e interacdo social: 0 mundo digital,
da Web 2.0. Tem-se, assim, a necessidade de um letramento digital que seja critico, sobretudo
no que diz respeito a leitura multimodal e de textos de carater informativo e opinativo,
responsaveis pela formacao da opinido dos leitores.

Atividades de letramento ainda sdo desafios nas praticas em sala de aula. Muitas vezes o
ensino da leitura ndo se compromete com uma analise mais aprofundada de textos,
especialmente os do cotidiano, como o0 sdo os textos informativos e opinativos (carater
jornalistico), com destaque aos meios digitais. Uma das tarefas mais dificeis da escola talvez
seja ndo somente ensinar os alunos a lerem, como decodificagédo e interpretacdo, mas ensina-
los a enxergar os textos de forma global, inseridos em uma situagéo sociocultural interativa de
comunicacéo, providos de intencionalidades e interesses em sua producéo.

O ensino de géneros jornalisticos midiaticos é também extremamente importante nas escolas,
uma vez que podem estar presentes no cotidiano dos alunos, mas principalmente porque sao géneros
que estdo diretamente relacionados a formacdo de opinido, a apresentacdo de uma realidade,
constituindo-se, assim, numa forma de “controle das mentes”. Uma leitura critica dos textos
jornalisticos permite ao leitor identificar os reais interesses de cada texto ou empresa, tornando-0s
leitores para 0 mundo e para a cidadania, leitores que nao séo ingénuos e que sao capazes de notar
eventuais interesses em manipular ou distorcer a realidade.
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